:COMO AUTORIZAREL
USO DE MI CUENTA EN
MYDHL+?

PROTEJA SU CUENTA DE IMPORTACION

Comparta el uso de su Cuenta con su proveedor / colaborador /
cliente: le presentamos 3 métodos seguros

Departamento ESS — Excellence. Simply delivered.
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AUTORIZAR MI CUENTA DE IMPORTACION

h Mis configuraciones de envio
° Autoriza uso de la Cuenta con Restricciones

® @ ® Asignarenvio
Creacion de envio parcial en origen

AR cSecure

r® Autorizacion ilimitada e indefinida

¢.Cuando autorizar?

Envios de Importacion que seran
preparados en un pais extranjero, para
los que no conocemos los detalles
fundamentales de peso y medidas.
Concederemos autorizacion a un
proveedor / colaborador / cliente que
realizara y/lo finalizara el envio
facturando a su Cuenta de Importacién
DHL Express
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Mis config. de envio

Login en MyDHL +

Mis configuraciones de envio >Autorizaciones para el uso de la Cuenta (configure). El
autorizado entra en MyDHL+ y accede a la autorizacion desde el Grupo arriba a la
derecha en Gris.

- Asignar Envio

Login en MyDHL+

Enviar > Crear un envio

Asigne el envio y el asignado recibira un enlace para finalizarlo (condicionado por las
restricciones aplicadas)

*eSecure

Login en MyDHL+
Mis configuraciones de envio > Acceso a eSecure > Usuario Autorizado > Anadir.
El autorizado podrd utilizar la cuenta**

*El autorizador debe ser Administrador de Cuenta registrado

**Sin limitaciones ni restricciones



1.1 - MIS CONFIGURACIONES DE ENVIO

LA CUENTA DEBE ESTAR INCLUIDA EN SU USUARIO MYDHL+

deenvic X Migperfi

Opciones de entrega
Seguro a todo Riesgo

Despacho de
Aduanas

Declaraciones

Declaracion aduanera

Recogidas por
couriers

Envios de retorno

Guardar envios

Mis cuentas de DHL

Autorizaciones para
el uso de la cuenta

Acceso a eSecure

Configuracion del
embalaje

Referencias de envio

Configuracion de la
impresora
Mofificaciones y
recursos compartidos

Plantillas de factura
de aduanas

NIFs del envio

Mi lista de productos /
articulos

Factura Electronica
de Aduanas

. Mis configuraciones de envio

. Mis Cuentas de DHL: podra
visualizar las Cuentas incluidas en

Asignacion de envios Su usuario_
Divisa y Medidas it
Direcciones . Incluya sus Cuentas DHL Express

enviaremos un email con los detalles de su registro.

Registrese para acceder iSiga las instrucciones para acceder!

J |8 Agregue una cuenta de DHL existente
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1.2 - MIS CONFIGURACIONES DE ENVIO
ACTUALICE LA LIBRETA DE DIRECCIONES MYDHL+

Es importante que conozca los datos del Usuario que quedara autorizado a facturar con su Cuenta de Importacion segun las

limitaciones que establezca en la configuracion de la Autorizacion.
Incluya dichos datos en la libreta de direcciones MyDHL+ de su Usuario

AP OHL Express Ayoda pSapece LocalosunFuntece Savein | @ Englen | Espafiol ‘ Admlnlstrar enViOS

Inice Envisr Segjlml. Adminsstrar envios €5 ‘arosg sy Miscovigumserazczses L VIRl

S ‘ Libreta de direcciones
[Enviar noy (2)

Ver todos los no
emviados

Libreta de direcciones

Todos los envios

Mis Recogidas

O Leveta oe dirscciones

Librefa de direccionss
imormes bepigar (07 [1][2 ‘ Afadir  contacto
. === incluya todos los datos
0 Alisa ™ Nombre y epailidos Dirscoion Ciudad Paiz o Solicitados por
; arganiing argentina argantinz EUENOS AIREE  Argenfina
|s t=st expartacon Gerau 3008 foNgoS 3VENE das NaCoesLNidaE  Sao Paug EBrazi
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1.3 - MIS CONFIGURACIONES DE ENVIO

AUTORICE AL USUARIO EN MYDHL+

. - . L —
Ayuds y Soporte  Localice un Punto de Servicio | Q English | Espafcl &

Administrar envios €5 U\Errpaga.. Mis configursciones de envio & M peril

envio

Opciones de ent_rega Mis u_.lenl_as de DHL Plantillas de factura . . . ]

LIRS STy SeguoatodoRiesgef )y Auforzacionespara - de aduanas ‘ Mis configuraciones de envio
Despacho de NIFs del envio

Puede autorizar a que g LT Acceso a eSecure Mi lista de productos / ilizar.

L jor es que es sef i - i p . .

R Occorcones T ches @ Autorizaciones para el uso de
Declaracion aduanera sgil;ra Elecironica

Referencias de envio uanas
S—— la Cuenta
Todas v couriers Configuracion de la . L

Envios de retomo mpresora ‘ Conceder Nueva Autorizacion

Mis Autorizaciones a (IR S, Pe?glir%uglo?nspzmdns Conceder Nueva Autorizacion

Asignacion de envios
Persona que

autoriza Divisa y Medidas ones
ESS Dpt DHL Direcciones

EXPRESS SPAIN at o oo a x g

Perfil ESS Test patricia. martinez.lo 12242021

pezi@dhl.com

4 Whits
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1.4 - MIS CONFIGURACIONES DE ENVIO

EL USUARIO AUTORIZADO RECIBE UNA NOTIFICACION Y ACCEDE DESDE MYDHL +
ST ——

—EPEFE _ DHL Expros

Inicio

Enviar Sequimiento

Persona que autoriza Nimero de
cuenta
‘ ~ 0 ESS Dpt DHL EXPRESS -
"—"| SPAIN at Perfil ESS Test SEHKKDEAS
DHL Express |
= DHL Exprass
Inicio  Enviar  Ssguimisnto  Administia

Craar un envio

Crear envio de uno anfiguo

q”’

Ayida ySopone  Lotalis un Puntade Seon - | O

Administrar envios £

Titular de Ia Enviar desde
cuenta
ESS Dpt DHL argentina, BUENOS

EXPRESS SPAIN AIRES. AR 1406

Deste

Evigm isaeenan

Erglen | Espafiel T

Verfpagarfacura  Mis corfguisdionzs de esnie. L Migarfl

L i s L i Snimla A

@ Debe hacer login en MyDHL+
Acceder desde Group (visualizara
Por todas las autorizaciones
concedidas)

Enviar A

Gerbau agos longos avenida das
naCoes unidas, Sao Paulo, BR,
05425070

_ ‘ Seleccionar

Seleccionar

@ MyDHL+ actualiza y el autorizado
crea el envio segun las condiciones
del Autorizador



2.1 -ASIGNAR ENVIO

COMIENCE A CREAR UN ENVIO DESDE MYDHL+ Y AUTORICE A OTRA PERSONA PARA FINALIZAR

RS DHL Express #yudsy Scporie  Localics Un Funtade Sevich | @ Engish | Espaiol T—

Inicis  Enviar  Seguimiento  Administrar envios €5 Verlpagar facura Mis configuraciones deenvic &L Mi gerfil

@ Debe hacer login en MyDHL+
Enviar > Crear un envio

Crear un envio Servicios de enfrega

Crear envio de uno anfiguo Servicios Opcionales A
o w- @ Asignar Envio

jadmisiel s O oot s @

Pedir Summistros E::: x 1* ‘ Cargue los datos del

; ' ot . contacto que deben estar
s jhm ' Guardados en la Libreta de
(e | st ™ direcciones

q”’



2.2-ASIGNAR ENVIO

CONFIGURE LA ASIGNACION PARA RESTRINGIR EL USO DE SU CUENTA DE IMPORTACION

~EPSTE . ol axpres 2yota p Soacee  Lemes cnPunia de G | 0 e | e
Iricie.  Emsar o Seguimienls  Ademinicies snvios £ Venipaariacies . Vi egumaons oe s L M peett

2A quIén e gustaria asignar este envio? BT T o comowpoc s

camgletar s =i

Arapcelss @ impugstos pagados con

£Que quiere usted que el asignado (persona gue usted estd asignando) haga?®

A Detatles del envio
nombe ¢ 2pelkios Tina 6 envin DOCUMENT
o marinaz ipes @b o Y hay pezas

oo

@ En la pantalla de asignacion se cargan
los datos del contacto que finalizara el
envio

‘ Recomendado — Seleccione ocultar
Cuenta y tarifa. El usuario podra obtener
un albaran y solicitar una recogida sin
conocer su numero de Cuenta

. Podra seleccionar ser notificado con la
actividad del contacto con envio
asignado



2 .3-ASIGNAR ENVIO

EL CONTACTO RECIBE LA ASIGNACION DE ENVIO POR EMAIL

= - mee
Desr Patrce Martner Loper,

PerfilESS Testh thorzed io theirDHLE H H
N T UL Epmeen . El email contiene un enlace que le
redirige a MyDHL+

Account can be usedtoship

Ship From TRepaliatn- Entra directamente en el punto en el que
g VI e pelchuitx se ha quedado completo
=genting .
El asignado completa el resto de los
BUENOS AIRES . , .
datos y obtiene albaran y/o recogida de
segertine un Courier DHL Express
1408

Duties and Taxes

Will be paid

with: RECENER_WILL_PAY
Login to MyDH L+

Contact ESS Dpt DHL EXPRESS SPAIN if you have any quesfions.
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3.1 -ESECURE

LA CUENTA SOLO PUEDE SER UTILIZADA EN MYDHL+ O EMAILSHIP POR USUARIOS
APROBADOQOS POR EL ADMINISTRADOR

A .. DHL Express

Inicio  Enviar  Sequimiento  Administrar envios €5

Dedaracion aduanera

B Recogidas pog
couriers

Envios de retomo
Guardar envios
Asignaciin de envios
Divisa y Medidas

Difecsnnes

H"’

Byudzy Socerts Lacaies un Pints de Senimn | O

Ergizh | Espancl z

ispagarfactsrz - Mis configiracones de e L WE Pl

Auloniz
el uso

Acceso a eSecure

Configuracion del
embalaje

Referencias de envio

Configuracion de la
impresera

MNotificaciones y
TECUIS0s comparlidos

Planfilias de factura
de aduanas

NIFs det envio
Mi fsta de provucios |
articulos

Factura Electronica
de Aduanas

@ si el usuario con el que hace login en

MyDHL+ tiene visible Mis
configuraciones de envio > acceso a
eSecure, enhorabuena! Es usted
Administrador de Cuenta y monitoriza el
acceso en MyDHL+ y eMailship.

Recuerde: eSecure es un filtro de
proteccion que evita el uso de su Cuenta
en MyDHL+ o eMailShip. No interactia
con envios. Lo hace con usuarios.



5.2-ESECURE
VISUALICE LOS USUARIOS EN ESTADO APPROVED, REJECTED Y PENDING

el = DHL Express Ayusey Sagore LocaloesnPuniz de Sevo | CL Engish | Espaial T

Inicia Enviar Saguimianto Administrar envics €4

.l Usuiarlo auterizado Usuario Autorizado
dime ueris

Correo electrdnico

Verfpagar factura Wiz sonfiguransnss daanda L Miped

Pr— @ Usuario Autorizado

: ' oun_ " @ Seleccione el Estado que desea
@ = ;‘ ‘ ' ‘ consultar y/o cambiar

‘ Buscar : ejecute la busqueda

‘ m Reiriciar

Los usuarios en cada uno de los estados:

* Aprobado: puede utilizar la Cuenta
Rechazado: no puede utilizar la Cuenta
Pendiente: no puede utilizar la Cuenta.
eSecure le notificara estos usuarios diariamente
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35.5-ESECURE

APRUEBE O RECHACE EL USO DE SU CUENTA EN MYDHL+ O EMAILSHIP A LOS USUARIOS

=P . DML Express ByulaySascne Losicewn Pansde Sevics | @ Eniah | Espedel o
Inicio Enviar  Seguimisnio Adminisirar envios € Werpage factam Mz cofigureciones de amaz L M pertl

_ @ sSeleccione el usuario
Cormeo clectranico HNamero de Cuenta :
o s ’ @ Modifique su Estado
e AT mediante Aprobar o
Rechazar
[ =veear RS
. L Los usuarios en cada uno de los estados:
g e o [ | I« -
fn - (] » Aprobado: puede utilizar la Cuenta
‘ i ™ fomma ™ e Estado fgradapee Rt * Rechazado: no puede utilizar la Cuenta

Pendiente: no puede utilizar la Cuenta.
eSecure le notificara estos usuarios diariamente
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3.4-ESECURE

AUTORICE NUEVOS USUARIOS

P FE. . OHLExpron

Inicio . Enviar  Sequimiento Adminisirar enwics €08

Estado Paiz
Admirisradar do & cuenta —

Comeo clectronico HNumero de Cuenta

CANARY E3LANDE T E
2PAN

Rjeclzd
Fertng

q”’

ByulaySascne Losicewn Pansde Sevics | @ Eniah | Espedel o

Werpage factam Mz cofigureciones de amaz L M pertl

. Usuario Autorizado
‘ Afadir

El usuario recibe una notificacion que le
indica que esta autorizado para usar su
Cuenta de importacion

Los usuarios en cada uno de los estados:

* Aprobado: puede utilizar la Cuenta

* Rechazado: no puede utilizar la Cuenta

* Pendiente: no puede utilizar la Cuenta.
eSecure le notificara estos usuarios diariamente



